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Resumo

Os revestimentos ceramicos de fachadas sdo os elementos do edificio que auxiliam na protecdo contra os
agentes externos de degradacdo. Ao longo do tempo, se ndo forem observadas as devidas manutengdes, 0s
mesmos estdo propicios ao surgimento de anomalias. Estas poderdo comprometer o desempenho e vida
atil para qual a edificacdo foi projetada, além de causar transtornos e desconfortos aos usuarios. Neste
contexto, este estudo consistiu em analisar os diferentes agentes de degradacdo no descolamento de
revestimentos ceramicos nas fachadas de um edificio residencial, localizado em Teresina- Pl. Foram
propostos dois tipos de classes de exposicdo em servico: classes de exposicdo geral, que incluem os
agentes que atuam ao nivel da regido ou a escala urbana (temperatura, precipitacdo, insolacdo, entre
outros) e classes de exposicao local que incluem os agentes que atuam na proximidade da fachada (tipo de
uso, existéncia de vegetacdo, entre outros). Assim, considerando o0s resultados obtidos por meio da analise
destas classes de exposi¢cBes constatou-se que as fachadas que possuem os maiores indices de
desplacamentos sdo a Oeste seguida da Leste. A causa desta manifestacdo patoldgica estd associada as
caracteristicas climaticas da regido, as deficiéncias do método construtivo e das caracteristicas dos
materiais empregados nas mesmas.
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AREA: PATOLOGIA

Resumen

Los revestimientos ceramicos de fachadas son los elementos del edificio que auxilian en la proteccion
contra los agentes externos de degradacion. A lo largo del tiempo, si no se observan los debidos
mantenimientos, los mismos estan propicios al surgimiento de anomalias. Estas pueden comprometer el
rendimiento y la vida Util para la construccion de la edificacidn, ademas de causar trastornos y molestias a
los usuarios. En este contexto, este estudio consistio en analizar los diferentes agentes de degradacion en
el desprendimiento de revestimientos ceramicos en las fachadas de un edificio residencial, localizado en
Teresina-Pl. Se han propuesto dos tipos de clases de exposicién en servicio: clases de exposicion general,
que incluyen los agentes que actlan a nivel de la region oa escala urbana (temperatura, precipitacion,
insolacion, entre otros) y clases de exposicion local que incluyen los agentes que que actlan en la
proximidad de la fachada (tipo de uso, existencia de vegetacion, entre otros). Asi, considerando los
resultados obtenidos por medio del analisis de estas clases de exposiciones se constatd que las fachadas
que poseen los mayores indices de desplazamientos son el Oeste seguida del Este. La causa de esta
manifestacién patoldgica esta asociada a las caracteristicas climaticas de la region, las deficiencias del
método constructivo y de las caracteristicas de los materiales empleados en las mismas.
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1. Introducéao

A intensa utilizagdo do revestimento cerdmico aderido em edificios residenciais,
comerciais e industriais € uma realidade entre as maiores construtoras brasileiras. Algumas
caracteristicas que sao levadas em conta é que o material mantém o status de bom, bonito e
relativamente barato. Tais vantagens explicam a utilizacdo em larga escala desse
revestimento, que por suas caracteristicas higrotérmicas tem sido utilizado nos ambientes
residenciais e comerciais das constru¢cdes modernas e em fachadas de edificios, além de
serem utilizados também em ambientes industriais.

O Brasil possui clima predominantemente tropical e chuvoso tornando favoravel o uso
de revestimento cerdmico nas fachadas (RCF), tanto pelo aspecto do desempenho como
pela durabilidade. Em regiGes litoraneas, por exemplo, é quase uma unanimidade para o
mercado consumidor a utilizacdo deste material, associando-o ao proprio padrdo de
qualidade da construcgéo.

As grandes vantagens em se utilizar os revestimentos ceramicos consiste basicamente
na versatilidade e durabilidade do material em relagdo aos demais revestimentos
tradicionais.

Contudo, assim como todo material tem desvantagens, com o revestimento ceramico
ndo é diferente, pois 0 mesmo poderd apresenta falhas comprometendo ndo s6 o
desconforto do usuéario, mas também o desempenho, durabilidade e vida Gtil da edificag&o.
Neste contexto, desempenho pode ser entendido como as condi¢ces minimas de
habitabilidade necessérias para que um individuo possa utilizar a edificagdo por um
periodo estimado de tempo (Revista Técnico- Cientifica do Crea- PR).

Ja durabilidade segundo a norma ISO 13823 (2008), é a capacidade de uma estrutura
desempenhar suas fungbes ao longo do tempo sob as condi¢Bes de uso e manutencéo
designados. Este conceito esta estritamente relacionado ao conceito de vida util, uma vez
que correlaciona a capacidade resistente dos materiais com as condi¢des de exposi¢ao ou
utilizacdo impostas durante a vida util da edificagéo.

Desta forma, como a fachada é o primeiro aspecto observado em um edificio, é
necessario que os materiais sejam escolhidos de modo a atender de forma satisfatéria tanto
0s aspectos estéticos quantos aos mecionados anteriormente.

Neste sentido, o presente trabalho tem como objetivo disseminar os conhecimentos a
respeito dos materiais utilizados e das patologias que podem ocorrer neste tipo de fachada
caso as técnicas recomendadas ndo sejam aplicadas.

Numa visdo mais ampla, auxiliar os profissionais da area e a comunidade a prevenir,
fornecendo informacdes sobre os procedimentos e auxilia-los a reconhecer e tratar a
patologia de maior incidéncia em uma edificacdo em Teresina- Pl. Como consequéncia
destes objetivos pode-se incluir a diminuicdo de residuos gerados pelas manuteng@es e 0s
grandes prejuizos causados quando essa patologia surge.

2. Funcdo de interacao revestimento ceramico/edificio

Considera que o RCF deve ter varias fungbes que com o edificio, podem ser resumidas
em (CAMPANTE, 2001):
Protecdo dos elementos de vedacdo dos edificios;
e Auxilio as vedagbes no cumprimento de suas funcdes,tais como, isolamento
térmico e acustico, estanqueidade a 4gua e aos gases, dentre outras;
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¢ Regularizacdo da superficie dos elementos de vedacéo e;
e Servir como acabamento final, cumprindo fungbes estéticas, de valorizacdo
econdmica e as relacionadas como o uso do edificio.
Segundo a NBR 13755 (ABNT, 1999) revestimento externo é o conjunto formado por
camadas superpostas e intimamente ligadas, constituido pela estrutura suporte, alvenarias,
camadas sucessivas de argamassas e revestimento final.

3. Destacamentos ou descolamentos

Esse tipo de patologia ocorre quando ha a falha na juncdo entre placas cerdmica e
argamassa de assentamento ou argamassa de assentamento com o substrato, geralmente
gerado por tensdes que ultrapassam o limite de resisténcia desses materiais. Este problema
é caracterizado pelo destacamento de porgdes do revestimento, pontuais ou generalizados.

Segundo Roscoe (2008) “as situagcdes mais comuns de descolamento costumam ocorrer
por volta de cinco anos de conclusdo da obra. A ocorréncia ciclica das solicitagdes somada
as perdas naturais de aderéncia dos materiais de fixacdo, em situacbes de
subdimensionamento do sistema, caracterizam falhas que costumam resultar em problemas
de quedas”. Em alguns casos pode ndo haver a queda dos componentes devido ao rejunte
que da sustentacdo entre as pegas, porém quando ha a percussdo desses locais com martelo
pode-se ouvir um som oco, sinal de que hé vazios entre as camadas.

Sabbatini (2001) faz uma observagdo: “o destacamento acontece depois de passado o
primeiro ano de ocupacdo do edificio e parece ocorrer, com maior freqliéncia, nos
primeiros e Ultimos pavimentos, provavelmente em fun¢do do maior nivel de solicitacdo
que essas regides estdo sujeitas”. Podem-se acrescentar locais de maiores deslocamentos
estruturais, regides em balanco e fachadas com maior incidéncia de sol, devidos a choques
térmicos.

Conforme descrito por Campante (2001) para um estudo efetivo dos destacamentos de
RCFs a natureza dos destacamentos pode ser compreendida como a causa para a ocorréncia
do defeito. Muitos profissionais terminam sua analise nesse ponto, porém para saber a
origem real do problema, ou seja, porque ha a existéncia de uma patologia desta natureza,
tem de haver uma investigacdo mais profunda do problema.

Na anélise do defeito Cheong (1992) enumera causas distintas:

1. Falha na aderéncia entre a placa ceramica e a argamassa de fixacéao;
2. Falha de aderéncia entre argamassa de fixacdo e substrato;
3. Falha nas camadas do substrato .

A estas Campante (2001) acrescenta a ocorréncia de estufamentos na superficie visivel
do RCF devido a falha de preenchimento do reboco.

A origem dos destacamentos segundo Sabbatini (2001) tem como principais fatores: a
deformacdo ocorrida nas bases (alvenaria/estrutura) devido a acomodacéo ap0s ocupacao, a
fluéncia da estrutura de concreto, as variacfes higrotérmicas, a falta de juntas de controle,
0 mau dimensionamento dessas, a inadequacdo das argamassas de emboco, assentamento e
rejunte e a preparacado deficiente da base.

Campante (2001) cita CHEW (1992) e completa andlise com outros fatores
importantes para a origem dos problemas de destacamento como:
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e Materiais: retracdo, movimentos térmicos e causados por umidade, deformagbes
estruturais e de fundacdes, reacdes alcali agregados e existéncia de falhas na camada de
assentamento.

e Meio ambiente: movimentos térmicos ciclicos, ciclo molhagem-secagem, chuvas
acidas, poluicéo e raios ultravioletas.

e Construcdo: sequéncia de trabalho, falhas na mistura das argamassas, cura
inadequada, falhas na preparacéo da superficie, acesso.

e Projeto: selecdo de material, mau projeto, especificacdo de trabalho, polimeros,
tipo de mistura.

Na etapa de construcdo é muito importante acrescentar que ha muita mado-deobra
despreparada no mercado da construcdo civil no Brasil. Ha falta de qualificacdo e
treinamento dos profissionais e isso representa uma origem evidente no problema dos
destacamentos.

Campante (2001) ainda adverte que um fator importante tem que ser considerado na
origem deste tipo de patologia que séo as sucessivas quebras de ligacdo mecéanica entre as
diversas camadas do RCF, pode representar a principal origem dos destacamentos no
Brasil.

O autor cita Sabbatini (1998) que dividem os movimentos incidentes no RCF em
quatro classes:

4. Movimentagdes devido a carregamentos permanentes do préprio RCF.

5. Movimentos devido a carregamentos variaveis sobre o RCF: ac¢do do vento e abalos

sismicos e movimentacdes devido a temperatura.

6. Movimento devido a acdo de umidade: Causada por retragdo na secagem,mudancas

volumétricas provocadas pelas saidas e entradas de agua dos elementos cimenticios
e expansao por umidade .

7. Movimentag6es devido a deformacédo estrutural:

a. Eléasticas: provocadas nas primeiras idades pela acdo do peso proprio e sobrecargas

permanentes.

b. Plasticas:

i. Fluéncias das estruturas: deformacéo lenta ao longo do tempo.

ii. Recalques devido a acomodacao das fundagdes.

E importante salientar que os destacamentos, na maioria das ocorréncias, S3o0
ocasionados pela suplantacdo dos varios movimentos descritos.

4. Referencial Téorico

Com o intuito de facilitar a compreensdo a cerca das causas que favorecem o
surgimento da patologia de desplacamento, é apresentado adiante os principais agentes
atuantes que apontam a origem da patologia e suas principais caracteristicas. Ressalta-se
que as fachadas Oeste e Leste sdo as mais vulneraveis a esse tipo de anomalia, fato este
que se explica pelas variagcbes bruscas de temperatura ao longo do dia,que acabam
provocando movimentagGes na interface do material. Assim, uma vez conhecendo o
agente causador de tais patologias, facilmente constata-se a apropriada solugéo.

Sabendo que os descolamentos sdo indicados pela perda de aderéncia das placas
ceramicas do substrato, ou da argamassa colante, quando as tensbes surgidas no local
ultrapassam a capacidade resistente de aderéncia das ligagdes (SILVA, 2014), existem
varios agentes que ainda propiciam tal fato e estes sdo classificados dependendo de sua
atuacdo. E importante ressaltar que neste trabalho atentou-se a apenas dois tipos de classe
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de exposicdo em servico: classe de exposicdo geral, que incluem os agentes que atuam ao
nivel da regido ou a escala urbana (temperatura, precipitacdo, insolacdo, entre outros) e
classes de exposicdo local que incluem os agentes que atuam na proximidade da fachada
(tipo de uso, existéncia de vegetacdo, entre outros).

a) Agentes atuando no nivel da regido ou a escala urbana
al) Agentes fisicos:

Certas tensGes e movimentagOes diferenciais sdo provocadas seja por variagdes
térmicas, ou variagdo de umidade relativa do ar atuando na argamassa endurecida ou por
dilatacbes higroscopicas dos elementos cerdmicos, favorecendo o aparecimento de
deformacgdes e estas provocam deficiéncias de aderéncia entre 0s materiais e,
consequentemente, o aparecimento do descolamento ceramico (BAUER et al, 2012).

E importante que o tipo de cola especificada para cada tipo de revestimento seja
escolhida levando em conta a combinacdo do fator temperatura em condi¢bes reais de
exposicado das pecas, a variacdo da espessura decorrente do processo construtivo, a cor e
como ela se comporta na questdo de absorcdo, ja que € ela que ird receber, resistir e
distribuir as tensdes, pois isso é primordial para a durabilidade do sistema de revestimento
ceramico de fachada externa (REGO, 2012).

As condicdes da regido na qual as placas cerdmicas vao estar expostas influenciam na
caracterizacao no tipo de tensdo que ira ser originada. Por exemplo, a dilatacdo da base de
assentamento da peca fazendo com as juntas se abram, a tensdo que ocorre é a de tracao.

Simultaneamente também surge a de cisalhamento entre o tardoz das pecas e a
argamassa colante que se for maior que a resisténcia de aderéncia da argamassa, a peca se
desprende. Enquanto, quando ha o encurtamento da base acontecendo o impedimento do
movimento das pecas, € o descolamento manifestado gracas a tensdo de compressdo no
revestimento (FIORITO, 2010).

b) Atuando na proximidade da fachada
b1) Agentes bioldgicos:

Conforme as condic¢des climéaticas, os agentes bioldégicos manifestam-se na superficie
do préprio revestimento ou nas suas juntas com grande variabilidade. Inicialmente o
primeiro impacto da aparicdo desses agentes é a qualidade estética que é comprometida a
tal ponto a causar desconforto nos usuarios. E podem, também, alteras as propriedades dos
materiais envolvidos no sistema de revestimento ceramico. Até a poluicdo atmosférica
juntamente com a acdo da dgua podem provocar a degradacdo do revestimento com mesmo
nivel de gravidade (MAGALHAES, 2005).

Uma argamassa de rejunte altamente porosa e sem adi¢ao de agentes resistentes a esses
microrganismos, pela presenga de fissuras, falta de manutencdo em juntas ou outros
defeitos da fachada, permitem a proliferacdo de fungos e vegetacGes parasitas. Prejudicam
a ligacdo e para se desenvolverem buscam espaco entre as interfaces do sistema de
revestimento podendo ocasionar a sua queda (CICHINELLI, 2006).
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5. Estudo de caso

Esse trabalho configura-se como sendo uma anélise dos diferentes agentes de
degradacdo no descolamento do sistema de revestimento cerdmico de fachada externa de
um edificio residencial, localizado em Teresina-Pl, procurando-se por alternativas Uteis
qgue venham a solucionar o problema e 0 mais, servir como embasamento para pesquisas
futuras, jA que esta patologia concebe grande desconforto psicolégico aos usuarios e,
principalmente, reduz a capacidade Util da estrutura.

Tomando como consulta o referencial tedrico explanado anteriormente, pdde-se
verificar que as fachadas direcionadas ao Oeste e ao Leste foram as mais atingidas pela
patologia de desplacamento devido a alta exposicao solar e, consequentemente, a acdo da
chuva dirigida em periodos chuvosos propiciando, assim, que as pegas ceramicas sofram
com a variacdo climatica da regido. Observou-se a deficiéncia do método construtivo por
ndo utilizar uma argamassa colante resistente o suficiente a esta variacdo de temperatura
acarretando o emprego de um material inapropriado para uso nessas condicdes e a ma
execucao do servico de aplicacéo do revestimento cerdmico.

6. Metodolgia de Estudo

O presente artigo consiste em um estudo de caso de um edificio localizado na cidade
de Teresina- PI. Para esse estudo foram realizadas visitas in-loco para detectar a princial
causa do desplacamento ceramico.

Em conversa com o mestre de obras, responsavel pela execucdo do reparo, foi
confirmado a falta da capacitagdo da mao de obra na época em que estava sendo feito o
servigo de acabamento, pois parte da fachada, que estava insenta da patologia, necessitou
que fosse retirada com martelete.

Outra causa para o surgimento desse tipo de patologia foi a negligéncia da correta
especificacdo da argamassa a ser usada no acentamento do revestimento cerdmico, pois
para a mesma, foi especificada ACII na época que foi colocada, para baratear o custo final
da obra.

Um fato importante a ser mencionado € que a fachada nunca passou por um processo
de manutengéo.

N&o foi possivel ter acesso aos laudos de ensaios de arrancamento — o teste de
arrancamento € um ensaio realizado segundo o método prescrito na norma NBR
13528:1995.

Todas as fachadas do edificio apresentam a patologia, mas as que estdo em diregdo
Oeste e Leste apresentam em maior intensidade devido a sua maior exposicéo solar e sofrer
com a agdo da chuva em periodos chuvosos gerando uma agressividade elevada. E como a
argamassa usada é incorreta para esse caso, sua resisténcia € menor promovendo assim,
alteracbes bem mais visiveis nessas fachadas. E importante esclarecer que Teresina é uma
capital relativamente quente chegando a atingir cerca de 40°C.

Para solucionar o problema foi preciso realizar a remocao de todas as pecas ceramicas
de todo o prédio. Segundo o responsavel, o reboco estava insento da patologia e nao foi
necessario remové-lo. Decidiu-se utilizar a ACIII que é bem mais resistente e apropriado
para uso ja que deve-se levar em conta a variagdo de temperatura na qual a estrutura esta
submetida e substituir o revestimento anterior por outro revestimento ceramico na cor
bege.
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7. Resultados

Pelas informacGes obtidas com o responsavel pelo o reparo do edificio em estudo pbde-
se constatar algumas conclusbes que propiciaram a aparicdo da patologia de
desplacamento.

o Falhas na escolha do material e suas especificidades

e Mao de obra ndo especializada

e Problema no assentamento das pecas durante a execucdo devido a utilizacdo de
argamassa inapropriada

o Falhas de projeto

¢ Falta de manutencao

e Falhas de analise, concepgdo e servico

Com a solucdo adotada citada anteriormente, averigou-se um maior desempenho e
qualidade do sistema de revestimento cerdmico pela escolha da argamassa ACIII que é
bem mais aderente do que a ACI e ACII e a mais indicada para esse tipo de caso que
envolve um risco de problemas bem maiores caso se escolha uma argamassa errada.

Figura 1: Fachada 1 Figura 2: Fachada 1
Fonte: Autor, 2017 Fonte: Autor, 2017
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Figura 3: Fachada 1 Figura 4: Fachada 1
Fonte: Autor, 2017 Fonte: Autor, 2017

8. Conclusao

O sistema de fachada é uma &rea critica, pois as variedades de fendmenos naturais
(temperatura, vento, maresia, chuva, radiacdo solar, etc.) que estdo agindo diretamente
sobre o revestimento devem ser consideradas. As varias condi¢fes de exposi¢do climaticas
de um edificio refletem na manutencéo e vida util do empreendimento.

A vida atil da edificacdo ira depender dos cuidados que serdo tomados na fase de
execucdo. N&o menos importante estdo os cuidados a serem tomados nas fases de
manutencao e projeto.

E importante salientar que o sistema de revestimento cerdmico é composto por Varios
elementos que se relacionam de maneira dindmica e constante, ndo podendo ser tratada de
forma isolada e estatica. Deve-se dar especial aten¢do ao dimensionamento das juntas de
acordo com as normas brasileiras vigentes do setor e com as especificacdes de fabrica das
placas ceramicas, pois a funcdo das juntas é absorver as tensdes do sistema, garantindo sua
estabilidade.

Os sistemas construtivos modernos e suas caracteristicas favorecem o aparecimento de
patologias nas edificacdes devido a busca pelo menor tempo e a maxima economia na
execucdo dos servicos. Um dos fatores que contribuiram para o surgimento do
desplacamento foi a m& qualidade da méo de obra, falha nas especificagBes dos materiais e
deficiéncia de projeto.

O acumulo de erros durante a execugdo do revestimento cerdmico gerou o colapso total
do revestimento usado na fachada, gerando dezenas de metros clbicos de residuos de

construcdo civil.
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